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KẾ HOẠCH 

Đảm bảo chất lượng giáo dục, năm học 2020-2021

Căn cứ Luật giáo dục đại học số 42/VBHN-VPQH ngày10/12/2018;

Căn cứ Nghị định số 99/2019/ND-CP về Quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Giáo dục đại học  ngày 30/12/2019 của Thủ tướng Chính phủ;
Căn cứ thông tư số 38/2013/TT-BGDĐT về việc Ban hành Quy định về quy trình và chu kỳ kiểm định chất lượng chương trình đào tạo của các trường đại học, cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp ngày 29/11/2013 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo;

Căn cứ thông tư số 12/2017/TT- BGDĐT về việc ban hành quy định về kiểm định chất lượng cơ sở giáo dục đại học ngày 19/5/2017 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo;

Căn cứ thông tư số 04/2016/TT- BGDĐT về việc ban hành Quy định về tiêu chuẩn đánh giá chất lượng CTĐT các trình độ của giáo dục đại học ngày 14/3/2016 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo;

Căn cứ chỉ thị số 666/CT- BGDĐT ngày 24/8/2020 Về nhiệm vụ và giải pháp năm học 2020 - 2021 của ngành Giáo dục của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo;

Thực hiện Nghị quyết số 107/NQ-ĐHKTCN ngày 16/3/2018 của Đảng Ủy Trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp;

Căn cứ Quyết định số 477/QĐ-ĐHKTCN ngày 30/12/2016 của Hiệu trưởng Trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp về việc ban hành Kế hoạch chiến lược phát triển Trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp giai đoạn 2016-2020 và tầm nhìn đến năm 2030.

Căn cứ Kế hoạch số 75/KH-ĐHKTCN ngày 26/6/2018 của Hiệu trưởng Trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp về việc cải thiện, nâng cao chất lượng giáo dục giai đoạn 2017-2022;

Căn cứ Quyết định số 150/KH-ĐHKTCN ngày 27/9/2018 của Hiệu trưởng Trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp về việc ban hành Kế hoạch triển khai công tác đảm bảo chất lượng giáo dục của Trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp, giai đoạn 2018-2022;

Căn cứ Kế hoạch ĐBCLGD năm học 2020-2021 của các đơn vị trong toàn trường.

Hiệu Trưởng trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp ban hành “Kế hoạch đảm bảo chất lượng giáo dục, năm học 2020 -2021” với những nội dung như sau:
I. Mục tiêu
Trường Đại học Kỹ thuật Công nghiệp (ĐHKTCN) tiếp tục triển khai Kế hoạch chiến lược phát triển giai đoạn 2016-2020 và tầm nhìn đến năm 2030 và Kế hoạch đảm bảo chất lượng giáo dục giai đoạn 2018-2022 nhằm chủ động khai thác, sử dụng các nguồn lực hợp lý, hiệu quả theo hướng tự chủ và liên tục nâng cao chất lượng đào tạo, nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ, bảo đảm chuẩn quốc gia và chuẩn khu vực ASEAN (AUN-QA), phù hợp với sứ mạng, tầm nhìn và văn hóa của Nhà trường, đáp ứng yêu cầu phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao và sự hài lòng của các bên liên quan. Bản kế hoạch này tập trung cải thiện những vấn đề nền tảng, cốt lõi của 3 cấp độ:
1. Đảm bảo chất lượng về Chiến lược.

2. Đảm bảo chất lượng về Hệ thống.

3. Đảm bảo chất lượng về thực hiện Chức năng.
II. Định hướng và giải pháp thực hiện
Để thực hiện được các mục tiêu chính đặt ra của công tác Đảm bảo chất lượng giáo dục trong năm học 2020 - 2021, Nhà trường định hướng, đề ra các nhiệm vụ trọng tâm và giải pháp thực hiện như sau:
1. Tiếp tục quảng bá sứ mạng, tầm nhìn và giá trị văn hóa của Nhà trường; đồng thời thu thập ý kiến của các bên liên quan để xem xét, rà soát, cải tiến sứ mạng, tầm nhìn và giá trị văn hóa của Nhà trường.

2. Rà soát, điều chỉnh kế hoạch chiến lược của Nhà trường và các chính sách:
- Triển khai công tác rà soát, điều chỉnh kế hoạch chiến lược phù hợp với bối cảnh và tiềm lực của Nhà trường, đáp ứng nhu cầu và yêu cầu của các bên liên quan.

- Xây dựng chính sách đào tạo, chính sách nghiên cứu khoa học, chính sách chất lượng và chính sách phục vụ cộng đồng.
- Rà soát, đánh giá và điều chỉnh (nếu cần) cơ cấu tổ chức, chức năng, nhiệm vụ của các đơn vị, bộ phận trong toàn trường.

3. Kiện toàn Hệ thống đảm bảo chất lượng giáo dục bên trong:
- Rà soát, điều chỉnh Hệ thống Đảm bảo chất lượng giáo dục bên trong; xem xét việc thành lập Hội đồng đảm bảo chất lượng giáo dục của Nhà trường; xây dựng các văn bản quy định về đảm bảo chất lượng giáo dục nội bộ; xây dựng Sổ tay chất lượng.

4. Tăng cường hiệu quả hoạt động và quản lý rủi ro của Hệ thống quản trị và quản lý:

- Áp dụng và chứng nhận kiểm định tiêu chuẩn quản lý chất lượng ISO 9001:2015.
- Hoàn thiện toàn bộ Hệ thống văn bản quản lý nội bộ nhằm định rõ cơ chế thông tin, báo cáo; cập nhật và sử dụng cơ sở dữ liệu dùng chung; mã hóa và lưu trữ thông tin, minh chứng; đầu tư phần mềm quản trị và nâng cấp phần mềm quản lý đào tạo.

- Xây dựng hệ thống cơ sở dữ liệu dùng chung; ứng dụng tin học trong việc quản lý, truy xuất dữ liệu; phân loại và số hóa thông tin, minh chứng tạo điều kiện thuận lợi cho công tác đánh giá và kiểm định.
- Xây dựng và triển khai Hệ thống thu thập thông tin; phân tích, đánh giá và điều chỉnh kịp thời chất lượng đào tạo, đồng thời dự báo cung - cầu nguồn nhân lực trình độ cao.
- Xây dựng Hệ thống thu thập thông tin từ các bên liên quan trong trường và ngoài trường; xây dựng hệ thống các quy trình, công cụ, văn bản nhằm thu thập, phân tích, đánh giá các ý kiến phản hồi từ các bên liên quan trong trường và ngoài trường (người học, giảng viên, nhân viên, Nhà tuyển dụng/sử dụng lao động, cựu sinh viên) về môi trường giáo dục, chương trình đào tạo, tuyển sinh, tuyển dụng, vị trí và khối lượng công tác, việc làm sau tốt nghiệp. Từ đó phân tích, đánh giá và điều chỉnh kịp thời chất lượng đào tạo, đồng thời dự báo cung - cầu nguồn nhân lực trình độ cao.

5. Xây dựng mạng lưới các đối tác nhằm gắn kết Nhà trường với các bên liên quan:
- Xây dựng mạng lưới các đối tác và tăng cường truyền thông nhằm gắn kết Nhà trường với các bên liên quan, tạo mối liên hệ chặt chẽ, bền vững giữa Nhà trường và doang nghiệp tạo cơ hội việc làm cho sinh viên cũng như hợp tác đào tạo, nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ và tuyển sinh.
6. Tăng cường các điều kiện bảo đảm chất lượng nội bộ nhằm phát huy tiềm lực của Nhà trường đáp ứng sự hài lòng của các bên liên quan:

a) Về đội ngũ (quản lý, giảng dạy, nghiên cứu khoa học và phục vụ cộng đồng):

- Rà soát, điều chỉnh và nâng cao tiêu chí tuyển dụng, bổ nhiệm cán bộ giảng viên, nghiên cứu viên và cán bộ quản lý.

- Phân công, điều chuyển, đào tạo và bồi dưỡng đội ngũ phù hợp với vị trí việc làm nhằm tăng cường hiệu quả công tác đối với từng vị trí và từng đơn vị.

- Xây dựng các tiêu chí, chỉ tiêu (KPIs), trả lương, thưởng theo chất lượng và hiệu quả công việc. 

- Xây dựng chính sách và các chỉ tiêu thu hút giảng viên nước ngoài tham gia các chương trình đào tạo tiên tiến và chương trình đào tạo chất lượng cao.
b) Cơ sở vật chất, trang thiết bị và thư viện:

- Rà soát, nâng cấp/bổ sung cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ nhu cầu học tập, nghiên cứu khoa học, sinh hoạt và chăm sóc sức khỏe cho người học.

- Đầu tư, nâng cấp trang thiết bị thí nghiệm, thực hành đáp ứng nhu cầu người học, yêu cầu của Nhà tuyển dụng/sử dụng lao động, và phù hợp với tiến bộ khoa học kỹ thuật.
- Rà soát, bổ sung tài liệu học tập và nguồn học liệu theo chương trình đào tạo.

c) Về chương trình đào tạo:
- Mở ngành mới cho các hệ, bậc đào tạo nhằm đáp ứng nhu cầu xã hội.
- Rà soát, điều chỉnh/bổ sung tài liệu học tập, phương pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá dựa trên sự thay đổi của các văn bản pháp quy, tiến bộ khoa học kỹ thuật, ý kiến phản hồi của các bên liên quan.

- Rà soát, đầu tư, nâng cấp trang thiết bị thí nghiệm, thực hành cho các chương trình trọng điểm; xây dựng hệ thống thực hành, thí nghiệm, thực tế và quản lý theo mô hình dùng chung cấp trường, cấp khoa và ngoài trường. 
- Xây dựng hệ thống tài liệu hướng dẫn, đổi mới phương pháp hướng dẫn của các học phần/mô đun thí nghiệm thực hành và thực tế, đồng thời đào tạo, bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn theo hướng chuyên môn hóa.
- Nghiên cứu các giải pháp nâng cao chất lượng dạy-học, kiểm tra, đánh giá năng lực tiếng Anh.

7. Đẩy mạnh tự đánh giá cấp trường và cấp chương trình đào tạo:

- Tổ chức xây dựng báo cáo tự đánh giá giữa chu kỳ về ĐBCLGD cấp trường.
- Tự đánh giá 04 chương trình đào tạo, kiểm định chất lượng 03 chương trình đào tạo (theo ngành) và từng bước cải thiện chất lượng giáo dục cấp trường.

8. Đổi mới công tác quản lý, tổ chức đào tạo: 
- Đổi mới công tác quản lý đào tạo từ việc xây dựng các kế hoạch, tổ chức thực hiện, giám sát, đánh giá và cải tiến.
- Nâng cấp phần mềm quản lý đào tạo EDUSOFT.

9. Nâng cao chất lượng nghiên cứu khoa học cơ bản và ứng dụng và đẩy mạnh hợp tác quốc tế trong đào tạo, nghiên cứu khoa học.

- Đẩy mạnh công bố quốc tế trên các tạp chí thuộc danh mục ISI/SCOPUS, các nghiên cứu ứng dụng gắn với đào tạo. Tổ chức các hội thảo khoa học quốc gia và quốc tế.

- Xây dựng mạng lưới hợp tác quốc tế trong đào tạo và nghiên cứu khoa học.

III. Tổ chức thực hiện

1. Phòng Kế hoạch-Tài chính lập dự toán ngân sách cho hoạt động đảm bảo chất lượng của Nhà trường trong dự toán ngân sách năm 2020 - 2021.

2. Lãnh đạo các đơn vị triển khai các nội dung liên quan trong Bản kế hoạch này vào nhiệm vụ công tác năm 2020 - 2021 của đơn vị. Lãnh đạo các đơn vị chịu trách nhiệm trực tiếp trước Hiệu trưởng về việc hoàn thành nhiệm vụ được giao theo Bản kế hoạch này.
3. Lãnh đạo đơn vị báo cáo Ban Giám hiệu về kết quả triển khai kế hoạch đảm bảo chất lượng giáo dục 3 tháng 1 lần.

4. Các đơn vị phân công cá nhân phụ trách và lưu trữ thông tin, minh chứng của đơn vị và chuyển cho Phòng KT&ĐBCLGD theo yêu cầu. 

5. Phòng KT&ĐBCLGD thu nhận thông tin, minh chứng từ các đơn vị; tổng hợp, phân tích và báo cáo Ban Giám hiệu 3 tháng 1 lần.
6. Mọi sửa đổi, bổ sung Bản kế hoạch này do Hiệu trưởng phê duyệt trên cơ sở đề nghị của các phòng chức năng, trung tâm, khoa chuyên môn cho phù hợp với tình hình thực tế ./.

	Nơi nhận:
- BGH (để b/c);
- Các đơn vị (để thực hiện);
- L​ưu VT, KT&ĐBCLGD.
	HIỆU TRƯỞNG




IV. Kế hoạch thực hiện
	TT
	Mục tiêu
	Chỉ tiêu
	Nội dung triển khai thực hiện
	Trách nhiệm
	Thời hạn
	Báo cáo kết quả /Quy trình/Biểu mẫu

	
	
	
	
	Phụ trách 
	Phối hợp
	
	

	I
	PHÒNG ĐÀO TẠO (Người chỉ đạo: PGS.TS. Trần Minh Đức)
	

	1
	Đổi mới công tác quản lý và tổ chức đào tạo
	100% văn bản quản lý, tổ chức, giám sát và cải tiến.


	Tuyên bố chính thức về triết lý giáo dục.
	Trưởng phòng


	
	12/2020
	Triết lý giáo dục được tuyên bố công khai trên các phương tiện khác nhau.

	
	
	
	Xây dựng Chính sách về đào tạo
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	- Các văn bản phân công nhiệm vụ cho các đơn vị xây dựng chính sách đào tạo.

- Văn bản hướng dẫn, kế hoạch tập huấn về việc xây dựng các chính sách.

- Các văn bản ban hành chính sách đào tạo.

	
	
	
	Triển khai các hình thức gắn kết, hợp tác với các tổ chức, doanh nghiệp.
	Trưởng phòng
	
	12/2021
	- Các văn bản ký kết hợp tác đào tạo.

	
	
	
	Xây dựng kế hoạch tham quan thực tế, thực tập nhằm nâng cao kiến thức thực tế, kỹ năng nghề nghiệp cho người học.
	Trưởng phòng
	
	12/2021
	- Bản kế hoạch tham quan, thực tế, kiến tập, thực tập tại các CS ngoài trường.

	
	
	
	Nghiên cứu, xây dựng đề án tổ chức, quản lý phòng thí nghiệm, thực hành theo mô hình dùng chung cấp trường, cấp khoa và ngoài trường.
	Trưởng phòng
	
	6/2021
	- Đề án Tổ chức, quản lý phòng thí thí nghiệm, thực hành theo mô hình dùng chung cấp trường, cấp khoa và ngoài trường.

- Quy chế hoạt động.

- Biên bản các cuộc họp bàn.


	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh quy chế đào tạo hệ không chính quy. 
	
	
	6/2021
	- Báo cáo kết quả rà soát.

- Quyết định ban hành Quy chế đào tạo, sửa đổi, bổ sung.

- Các tài liệu liên quan.

	
	
	
	Xây dựng Quy định xây dựng, điều chỉnh CTĐT đại học và sau đại học.
	
	
	6/2021
	- Quyết định ban hành Quy định xây dựng và điều chỉnh CTĐT.

- Các hồ sơ liên quan.

	2
	Rà soát, điều chỉnh CTĐT và mởngành mới cho các hệ, bậc đào tạo nhằm đáp ứng nhu cầu xã hội.
	- Mở mới 02 ngành đào tạo tiến sĩ, 01 ngành đào tạo độ đại học
- Rà soát, điều chỉnh 02 CTĐT tiến sĩ.

- 100% CTĐT đại học rà soát, điều chỉnh thường xuyên
	Triển khai công tác biên soạn giáo trình, sách chuyên khảo, các tài liệu học tập phục vụ đào tạo của các ngành, chuyên ngành trong toàn trường.
	Trưởng phòng


	Trưởng các khoa, bộ môn.
	3/2021
	Sách, giáo trình, tài liệu học tập.

	3
	Bổ sung tài liệu học tập
	80% học phần đủ tài liệu học tập.

3-5 quyển sách phục vụ đào tạo đại học, sau đại học
	Xây dựng kế hoạch và triển khai rà soát, điều chỉnh/bổ sung tài liệu học tập, phương pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá dựa trên sự thay đổi của các văn bản pháp quy, tiến bộ khoa học kỹ thuật, ý kiến phản hồi của các bên liên quan.
	Trưởng phòng
	Trưởng các khoa/bộ môn trong toàn trường.

Trưởng phòng KT&ĐBCLGD.
	12/2020

-

6/2021
	- Ban hành Kế hoạch rà soát, điều chỉnh/bổ sung tài liệu học tập, phương pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá.

- Báo cáo tổng hợp rà soát điều chỉnh/bổ sung.

- Biên bản các cuộc họp.

	4
	Báo cáo kết quả đào tạo
	90% kết quả thực hiện
	Kết quả đào tạo năm học
	Trưởng phòng
	
	6/2021
	Báo cáo theo biểu mẫu BM-05-QT-01-KT&ĐBCLGD

	
	
	
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	II
	PHÒNG KHOA HỌC VÀ QUAN HỆ QUỐC TẾ (Người chỉ đạo: PGS.TS. Vũ Ngọc Pi)

	1
	Tăng cường công tác quản lý, giám sát hoạt động nghiên cứu khoa học.
	100% văn bản quản lý, giám sát, tổ chức thực hiện và cải tiến.

75% cán bộ, giảng viên tham gia NCKH;

5 nhóm báo cáo tại các cơ sở ngoài trường;

05 nhóm chuyên gia từ các cơ sở ngoài phối hợp NC;

Phối hợp 03 CSGDĐH hướng dẫn NCS.
	Xây dựng chính sách nghiên cứu khoa học và đăng tải trên trang web của phòng và trang web của Nhà trường
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	- Các văn bản phân công nhiệm vụ cho các đơn vị xây dựng chính sách NCKH.

- Quyết định ban hành Chính sách nghiên cứu khoa học.

- Trang web của Phòng KH&QHQT và trang web của Nhà trường có tuyên bố chính thức về chính sách NCKH.

	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh hệ thống chỉ đạo, điều hành, thực hiện, giám sát và rà soát các hoạt động nghiên cứu, chất lượng cán bộ nghiên cứu, các nguồn lực và các hoạt động liên quan đến nghiên cứu.
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	· Văn bản quy định các chính sách, cơ chế giám sát và rà soát các hoạt động NC. Quy định về quản lý hoạt động NC của Trường. 

- Các quy trình đề xuất, quản lý nhiệm vụ KHCN; quy định về khối lượng NCKH đối với CB, GV,…

	
	
	
	Xây dựng các chỉ số (KPIs) thực hiện chính để đánh giá số lượng và chất lượng nghiên cứu.
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	· Danh mục KPIs; thống kê các chỉ số đạt được và định hướng chỉ tiêu phấn đấu của các đơn vị.

· Các biên bản họp, hội nghị đánh giá/rà soát/điều chỉnh KPIs và các kế hoạch NCKH.

	
	
	
	Xây dựng kế hoạch hoạt động của các nhóm nghiên cứu trong trung hạn với các chỉ số thực hiện cụ thể cần đạt được theo lộ trình nhằm xác định năng lực của đội ngũ nghiên cứu và thực hiện hóa sứ mạng của Nhà trường.


	Trưởng phòng
	
	12/2020
	Bản kế hoạch hoạt động của các nhóm nghiên cứu.

	
	
	
	Xây dựng mạng lưới các đối tác trong nước và quốc tế trong nghiên cứu khoa học và các văn bản liên quan.
	Trưởng phòng
	
	3/2021
	· Văn bản về chiến lược, kế hoạch phát triển hoạt động hợp tác và đối tác trong nghiên cứu.

· Văn bản quy định cơ chế quản lý, kiểm tra, giám sát việc thực hiện các hoạt động hợp tác quốc tế và phân cấp giữa các đơn vị trong hoạt động hợp tác phát triển. 

· Các biên bản ký kết hợp tác.

· Các văn bản, hồ sơ liên quan đến hoạt động hợp tác nghiên cứu.

	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh hệ thống chỉ đạo, điều hành, thực hiện, giám sát và rà soát các hoạt động nghiên cứu, chất lượng cán bộ nghiên cứu, các nguồn lực và các hoạt động liên quan đến nghiên cứu.
	Trưởng phòng
	
	6/2021
	· Văn bản quy định các chính sách, cơ chế giám sát và rà soát các hoạt động NC. Quy định về quản lý hoạt động NC của Trường. 

- Các quy trình đề xuất, quản lý nhiệm vụ KHCN; quy định về khối lượng NCKH đối với CB, GV,…

	2
	Nâng cao số lượng và chất lượng nghiên cứu khoa học
	01 HT QT;

02 HT QG;

02 HT cấp trường
	Tổ chức các hội thảo khoa học quốc gia, quốc tế và các hoạt động khoa học khác.
	
	
	3/2021

6/2021
	Hồ sơ về tổ chức hội thảo.

	
	
	Công bố 200 bài báo (ISI/ SCOPUS)

+ 10 nghiên cứu ứng dụng
	Công bố các bài báo khoa học quốc gia và quốc tế.
	
	
	
	· Thống kê các bài báo được công bố quốc gia và quốc tế.

· Các quyết định, hồ sơ liên quan về đề tài nghiên cứu ứng dụng trong đào tạo.  

	3
	Báo cáo kết quả 
	90% kết quả thực hiện.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	
	
	100% kết quả thực hiện.
	Báo cáo về kết quả NCKH và cung ứng dịch vụ
	Trưởng phòng
	
	6/2021
	Báo cáo theo biểu mẫu BM-06-QT-01-KT&ĐBCLGD

	III
	PHÒNG HÀNH CHÍNH-TỔ CHỨC (Người chỉ đạo: PGS.TS. Nguyễn Duy Cương và TS. Đỗ Trung Hải)

	1
	Nâng cao chất lượng hoạt động của hệ thống quản lý Nhà trường
	Hoàn thành nhiệm vụ
	Rà soát, điều chỉnh và bổ sung kế hoạch chiến lược của Nhà trường.
	Ban soạn thảo  theo quyết định của Hiệu trưởng
	Phòng HCTC tư vấn
	6/2021
	- Báo cáo rà soát kế hoạch chiến lược.
- Quyết định ban hành Kế hoạch chiến lược đã được điều chỉnh, bổ sung.

	2
	Nâng cao chất lượng đội ngũ và năng lực quản lý nhân sự.
	80% các đơn vị áp dụng ISO;

100% đơn vị có tiêu chí tuyển dụng, đánh giá người lao động.


	Áp dụng hệ thống quản lý chất lượng ISO: 9001-2015 trong toàn trường.
	Trưởng phòng
	Các đơn vị trong toàn trường
	12/2020
	-Chứng chỉ kiểm định ISO 9001-2015.

-Hệ thống quản lý chất lượng ISO: 9001-2015 được áp dụng và triển khai tại trường ĐHKTCN.

	
	
	
	Xây dựng/điều chỉnh văn bản quản lý nội bộ nhằm định rõ cơ chế thông tin, báo cáo.
	
	
	3/2021
	- Biên bản các cuộc họp xây dựng văn bản.

- Quyết định ban hành văn bản.

	
	
	
	 Rà soát, điều chỉnh và nâng cao tiêu chí tuyển dụng, bổ nhiệm cán bộ giảng viên, nghiên cứu viên và cán bộ quản lý.
	Trưởng phòng


	
	6/2021
	- Báo cáo rà soát tiêu chí tuyển dụng, bổ nhiệm cán giảng viên, nghiên cứu viên và cán bộ quản lý.

- Quyết định ban hành Tiêu chuẩn cán bộ, giảng viên và nghiên cứu viên.

- Các tài liệu liên quan.

	
	
	
	Xây dựng đề án vị trí việc làm; rà soát, điều chỉnh tiêu chí đánh giá cán bộ, giảng viên, nhân viên theo chất lượng và hiệu quả công việc.
	Trưởng phòng
	
	3/2021
	- Đề án VTVL 2021.

- Quyết định ban hành Tiêu chí đánh giá CBVC.

- Biên bản các cuộc họp bàn.

	3
	Kiện toàn cơ cấu tổ chức, chức năng và nhiệm vụ của các đơn vị.
	100% đơn vị được rà soát, điều chỉnh phù hợp.
	Rà soát, đánh giá và điều chỉnh cơ cấu tổ chức, chức năng, nhiệm vụ của các đơn vị, bộ phận trong toàn trường (bao gồm cả các Hội đồng tư vấn).
	
	
	12/2020
	- Báo cáo rà soát, đánh giá cơ cấu tổ chức, chức năng, nhiệm vụ của các đơn vị.

- Các quyết định điều chỉnh cơ cấu tổ chức.

	
	
	
	Phân công, điều chuyển và xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ phù hợp với vị trí việc làm.
	Trưởng phòng
	Các đơn vị liên quan
	3/2021
	- Văn bản ban hành Chính sách về quản lý thông tin và các văn bản phân công nhiệm vụ cho các bộ phận, cá nhân trong việc quản lý thông tin ĐBCL bên trong.

	4
	Phản hồi về chất lượng đội ngũ và khối lượng, chất lượng công việc được giao.
	100% cán bộ, giảng viên, nhân viên được đánh giá. 
	Lấy ý kiển phải hồi đánh giá năng lực của đội ngũ nhân viên (tự đánh giá, cấp trên đánh giá, đồng nghiệp đánh giá, người học đánh giá…) phải đáp ứng yêu cầu của vị trí việc làm. 
	Trưởng phòng
	Các đơn vị liên quan
	6/2021
	Báo cáo kết quả và dữ liệu khảo sát.

	
	
	
	Khảo sát mức độ hài lòng của Giảng viên và nhân viên về khối lượng, chất lượng công việc được giao và kết quả đánh giá công việc.
	Trưởng phòng
	Các đơn vị liên quan
	6/2021
	Báo cáo kết quả và dữ liệu khảo sát. 

	5
	Kết quả thực hiện nhiệm vụ
	90% kết quả thực hiện.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	IV
	PHÒNG CÔNG TÁC HỌC SINH-SINH VIÊN (Người chỉ đạo: PGS.TS. Vũ Ngọc Pi)

	1
	Nâng cao chất lượng phục vụ và hỗ trợ người học.
	100% người học được hỗ trợ học tập, nghiên cứu khoa học.

100% chủ nhiệm lớp, cố vấn học tập được đánh giá.
	Lập kế hoạch triển khai các hoạt động phục vụ và hỗ trợ người học.
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	Kế hoạch triển khai các hoạt động phục vụ và hỗ trợ người học.

	
	
	
	Đánh giá công tác chủ nhiệm lớp, cố vấn học tập và các công tác hỗ trợ người học. 
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	Báo cáo đánh giá công tác chủ nhiệm lớp, cố vấn học tập và các công tác hỗ trợ người học theo các chỉ số cải thiện về chất lượng.

	2
	Đánh giá việc làm sinh viên.
	80% sinh viên tốt nghiệp được đánh trong vòng 1 năm.
	Khảo sát tình hình việc làm của sinh viên sau tốt nghiệp.
	Trưởng phòng


	
	6/2021
	Báo cáo khảo sát tình hình việc làm của sinh viên tốt nghiệp.

	3
	Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ.
	90% kết quả thực hiện.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	V
	PHÒNG KHẢO THÍ VÀ ĐẢM BẢO CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC (Người chỉ đạo: PGS.TS. Trần Minh Đức)

	1
	Tăng cường quản lý, giám sát, đánh giá và cải tiến chất lượng giáo dục nội bộ.
	80% hệ thống văn bản quản lý được thiết lập/rà soát, điều chỉnh.

01 kế hoạch tự đánh giá CTĐT.

01 Báo cáo tự đánh giá giữa chu kỳ.
	

	
	
	
	Xây dựng chính sách về chất lượng và công bố chính thức trên trang web của phòng, trang web của trường và sổ tay chất lượng.
	
	
	12/2020
	- QĐ thành lập tổ xây dựng chính sách.

- Dự thảo chính sách và các góp ý của các bên liên quan.

- Biên bản họp thông qua chính sách.

- QĐ ban hành chính sách.

- Chính sách được công bố trên trang web của phòng, Nhà trường và trong sổ tay chất lượng.

	
	
	
	Xây dựng Kế hoạch ĐBCLGD năm học.
	Trưởng phòng
	
	10/2020
	- Kế hoạch ĐBCLGD năm học 2020 – 2021.

- Các tài liệu liên quan (Dự thảo kế hoạch, tổng hợp các ý kiến góp ý của các bên liên quan về kế hoạch, biên bản họp thông qua kế hoạch…).

	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh Hệ thống ĐBCLGD bên trong đề nghị thành lập Hội đồng đảm bảo chất lượng giáo dục.
	
	
	12/2020
	- Quyết định thành lập Hội đồng ĐBCLGD.

- Các tài liệu liên quan.

	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh Quy định chức năng, nhiệm vụ của Hệ thống ĐBCLGD bên trong thành sau khi thành lập Hội đồng ĐBCLGD
	
	
	3/2021
	Quyết định ban hành quy định chức năng, nhiệm vụ; các biên bản họp bàn.

	
	
	
	Xây dựng Quy chế hoạt động về đảm bảo chất lượng giáo dục nội bộ.
	
	
	3/2021
	- Quyết định ban hành Quy chế hoạt động ĐBCLGD nội bộ.

- Các tài liệu liên quan (QĐ thành lập tổ xây dựng quy chế, dự thảo và tổng hợp ý kiến góp ý, biên bản họp thông qua..).

	
	
	
	Xây dựng Sổ tay chất lượng và công bố công khai trên trang web trường và phòng.

	
	
	12/2020
	Quyết định ban hành Sổ tay chất lượng và các biên bản họp bàn.

	
	
	

	
	
	
	Tổ chức xây dựng báo cáo tự đánh giá giữa chu kỳ về ĐBCLGD cấp trường.
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	Báo cáo tự đánh giá.

	
	
	
	Xây dựng kế hoạch tự đánh giá chương trình đào tạo theo tiêu chuẩn Việt Nam.
	Trưởng phòng
	
	6/2021
	- QĐ thành lập hội đổng tự đánh giá CTĐT.

- Kế hoạch tự đánh giá.

	2
	Tăng cường hoạt động giám sát hoạt động dạy-học, kiểm tra, đánh giá.
	100% học phần được rà soát tài liệu học tập.

20% học phần lý thuyết được dự giờ giảng. 
	Xây dựng kế hoạch khảo thí năm học 2020 - 2021
	
	
	10/2020
	Kế hoạch khảo thí năm học 2020-2021

	
	
	
	Tổ chức dự giờ giảng các học phần lý thuyết trong học kỳ 1 và học kỳ 2 năm học 2019-2020.
	Trưởng phòng


	
	Cả năm
	- QĐ thành lập tổ dự giờ giảng.

- Thông báo dự giờ giảng.

- Kế hoạch dự giờ giảng.

-  Báo cáo tổng kết kết quả dự giờ giảng.

	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh Quy định thi
	Trưởng phòng
	
	3/2021
	Quyết định ban hành Quy định/Quy chế thi và các tài liệu liên quan.

	
	
	
	Kiểm tra ngân hàng câu hỏi thi và đáp án.
	Tổ kiểm tra
	Các khoa/bộ môn 
	6/2021
	- QĐ thành lập tổ kiểm tra.

- Kế hoạch kiểm tra.

- Biên bản làm việc với các khoa/bộ môn.
- Báo cáo kết quả kiểm tra.

	3
	Thiết lập hệ thống khảo sát và thực hiện các cuộc khảo sát.
	100% học phần lý thuyết được phản hồi.

100% khóa học được lấy ý kiến người học.
	Xây dựng Hệ thống thu thập thông tin và hệ thống các quy trình, công cụ và các văn bản hướng dẫn thực hiện các cuộc khảo sát.
	Trưởng phòng 
	Trưởng các đơn vị liên quan.
	3/2021
	- Các biên bản họp bàn.

- Quyết định thành lập.

- Quy chế hoạt động.

	
	
	
	Khảo sát người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên.
	Trưởng phòng
	Các đơn vị liên quan
	1/2021

6/2021
	- Kế hoạch khảo sát.

- Thông báo khảo sát.

- Báo cáo kết quả và dữ liệu khảo sát.

	
	
	
	Khảo sát sinh viên trước khi tốt nghiệp về môi trường giáo dục của Nhà trường.
	Trưởng phòng
	Các đơn vị liên quan
	7/2021
	- Kế hoạch khảo sát.

- Thông báo khảo sát.

- Báo cáo kết quả và dữ liệu khảo sát.

	4
	Kiểm định chương trình đào tạo
	¾ CTĐT được kiểm định.
	Hoàn thiện thủ tục, hồ sơ đánh giá ngoài và đề nghị Trung tâm kiểm định CLGD đánh giá ngoài cho 04 CTĐT.
	Trưởng phòng


	Trưởng khoa Điện; khoa Điện tử;

 khoa Cơ khí;

khoa Ô tô và MĐL
	12/2020
	Hồ sơ đánh giá ngoài.

	
	
	
	Kiểm định chương trình đào tạo theo tiêu chuẩn Việt Nam.
	Trưởng phòng
	Trưởng Khoa Điện, Điện tử, Cơ khí, Ô tô và Máy động lực;

Trưởng phòng, Giám đốc các trung tâm trong toàn trường.
	3/2021
	- Kế hoạch đăng ký, hỗ trợ kiểm định chương trình đào tạo.

- Hồ sơ kiểm định theo QT.04-KT&ĐBCLGD.

	5
	Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ
	90% kết quả thực hiện.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021

8/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	VI
	PHÒNG QUẢN TRỊ-PHỤC VỤ (Người chỉ đạo: PGS.TS. Nguyễn Duy Cương)

	1
	Nâng cao số lượng và chất lượng trang thiết bị thí nghiệm, thực hành.
	100% trang thiết bị được rà soát.

80% trang thiết bị được bảo trì/thay thế.


	Rà soát, bảo trì, thay thế, bổ sung cơ sở vật chất và cơ sở hạ tầng như các phương tiện dạy và học, các phòng thí nghiệm, thiết bị và công cụ để đáp ứng các nhu cầu về đào tạo, nghiên cứu khoa học và PVCĐ.


	Trưởng phòng
	Trưởng các đơn vị liên quan
	6/2021
	- Kế hoạch bảo trì, đầu tư cơ sở vật chất và trang thiết bị phục vụ đào tạo, nghiên cứu khoa học và PVCĐ năm học 2020-2021.

- Báo cáo kết quả rà soát và danh mục cơ sở vật chất và trang thiết bị phục vụ đào tạo, NCKH và PVCĐ.

- Báo cáo theo biểu mẫu Cơ sở vật chất, trang thiết bị BM-19-36/ 2017/TT-BGDĐT.



	
	
	
	Đầu tư, nâng cấp trang thiết bị thí nghiệm, thực hành, CNTT theo yêu cầu của đơn vị đào tạo (nếu có).
	Trưởng phòng
	Trưởng các đơn vị liên quan
	Theo kế đề xuất của khoa
	Hồ sơ mua bán, bàn giao các trang thiết bị thí nghiệm, thực hành, CNTT (nếu có).

	2
	Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ.
	90% kết quả thực hiện.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	VII
	PHÒNG KẾ HOẠCH TÀI CHÍNH(Người chỉ đạo: PGS.TS. Nguyễn Duy Cương)

	1
	Quản lý tài chính 


	100% kết quả thực hiện
	Lập kế hoạch triển khai, kiểm toán, tăng cường các nguồn lực tài chính của Cơ sở giáo dục để hỗ trợ việc thực hiện tầm nhin, sứ mạng, các mục tiêu chiến lược trong đào tạo, nghiên cứu khoa học và phục vụ cộng đồng
	Trưởng phòng
	
	12/2020
	- Bản kế hoạch về công tác tài chính của năm học 2020-2021.

- Bản báo cáo về kết quả triển khai, về hiệu quả đầu tư tài chính cho các hoạt động và định hướng khi thực hiện kế hoạch của năm học về công tác tài chính.



	2
	Kết quả tài chính và thị trường
	80% kết quả thực hiện
	Xác lập các chỉ số tài chính, chỉ số thị trường của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng để giám sát, đối sánh để cải tiến
	Trưởng phòng
	
	3/2021
	-Văn bản quy định cụ thể về kết quả các chỉ số tài chính và chỉ số thị trường của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng .

	3
	Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ.
	90% kết quả thực hiện.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	Trưởng phòng
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	VIII
	PHÒNG THANH TRA-PHÁP CHẾ (Người chỉ đạo: PGS.TS. Nguyễn Duy Cương)

	1
	Kiểm tra/đánh giá hệ thống văn bản, quy định nội bộ
	100% văn bản nội bộ được đánh giá phù hợp văn bản quy phạm pháp luật.
	Kiểm tra, rà soát/đánh giá toàn bộ hệ thống văn bản quy định nội bộ.
	Trưởng phòng
	Các đơn vị liên quan
	3/2021
	Báo cáo kết quả kiểm tra và các tài liệu liên quan.

	IX
	TRUNG TÂM THÔNG TIN-THƯ VIỆN (TS. Đỗ Trung Hải)

	1
	Tăng cường công tác quản lý, giám sát, đánh giá và cải tiến chất lượng hệ thống thông tin nội bộ
	100% văn bản quản lý, giám sát, tổ chức thực hiện và cải tiến.

01 hệ thống phần mềm được nâng cấp.
	Xây dựng Quy chế cập nhật, sử dụng cơ sở dữ liệu, thông tin, minh chứng dùng chung.
	Giám đốc TT
	
	12/2020
	- Biên bản các cuộc họp bàn, tổ chức xây dựng quy chế.

- Quy chế cập nhật, sử dụng cơ sở dữ liệu, thông tin, minh chứng dùng chung.

	
	
	
	Xây dựng Quy chế bảo mật thông tin và tài liệu.
	Giám đốc TT
	
	3/2021
	- Biên bản các cuộc họp bàn, tổ chức xây dựng quy chế.

- Quy chế bảo mật thông tin và tài liệu.

	
	
	
	Nghiên cứu tư vấn đầu tư phần mềm quản trị và nâng cấp phần mềm quản lý đào tạo EDUSOFT.NET
	Giám đốc TT
	
	12/2020
	- Báo cáo kết quả tư vấn đầu tư phần mềm quản trị Nhà trường và phần mềm quản lý đào tạo EDUSOFT.

	
	
	
	Xây dựng kế hoạch, chính sách và truyền thông để tuyển sinh cho chương trình đào tạo của các hệ, bậc học khác nhau của Nhà trường.
	Giám đốc TT
	
	6/2021
	· Các biên bản cuộc họp kế hoạch tuyển sinh năm 2021.

· Kế hoạch tuyển sinh 2021.
· Các thông báo tuyển sinh, tờ rơi, trang thông tin tuyển sinh trên các phương tiện truyền thông.

	2
	Sửa chữa, bảo dưỡng/thay thế thiết bị công nghệ thông tin, mạng, máy chủ và quyền truy cập.
	100% thiết bị, hệ thống được sửa chữa, bảo dưỡng/thay thế. 
	Xây dựng kế hoạch và thực hiện rà soát, sửa chữa, bảo dưỡng, thay thế các thiết bị công nghệ thông tin và cơ sở hạ tầng như máy tính, hệ thống mạng, hệ thống dự phòng, bảo mật và quyền truy cập.
	Giám đốc TT
	
	12/2021
	Kế hoạch và báo cáo công tác rà soát và nâng cấp cơ sở hạ tầng và thiết bị thông tin, hệ thống mạng.

	3
	Bổ sung nguồn học liệu theo đề xuất của Khoa/bộ môn
	100% nguồn học liệu được bổ sung theo yêu cầu.
	Rà soát, bổ sung nguồn học liệu, cơ sở dữ liệu trực tuyến theo đề xuất của khoa (nếu có).
	Giám đốc TT
	- Trưởng khoa đề xuất bổ sung.

- Trưởng phòng KHTC.

- Trưởng phòng QT-PV.
	Khi có đề xuất của khoa
	- Hồ sơ mua bán, bàn giao

- Báo cáo nguồn học liệu đã được bổ sung đáp ứng yêu cầu về đào tạo, nghiên cứu khoa học và PVCĐ (BM-03-QT-01-KT &ĐBCLGD;BM-19-36/2017/TT - BGD&ĐT)

	4
	Triển khai hệ thống công nghệ thông tin thực hiện các cuộc khảo sát.
	100% các cuộc khảo sát theo yêu cầu của các đơn vị liên quan được thực hiện.
	Xây dựng kế hoạch và lộ trình thực hiện việc nâng cấp hệ thống website trở thành cổng thông tin điện tử.
	Giám đốc TT
	Các đơn vị liên quan
	12/2020
	Hoàn thành theo kế hoạch thực hiện

	
	
	
	Triển khai hệ thống công nghệ thông tin thực hiện các cuộc khảo sát.
	Giám đốc TT
	Phòng KT&ĐBCLGD
	3/2021
	- Báo cáo kết quả triển khai hệ thống công nghệ thông tin để thực hiện các cuộc khảo sát.

- Các hồ sơ liên quan.

	5
	Báo cáo kết quả thực hiện theo nhiệm vụ.
	90% kết quả thực hiện
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	XI
	TRUNG TÂM HỢP TÁC ĐÀO TẠO QUỐC TẾ(Người chỉ đạo: PGS.TS. Nguyễn Duy Cương)

	
	Thiết lập chính sách thu hút giảng viên nước ngoài tham gia đào tạo tại trường
	01 chính sách thu hút.
	Xây dựng chính sách và các chỉ tiêu thu hút giảng viên nước ngoài tham gia các chương trình đào tạo tiên tiến. 
	Giám đốc TT
	Các đơn vị liên quan
	12/2020
	· Quyết định ban hành chính sách đào tạo chương trình tiên tiến.

· Quyết định ban hành quy định/quy chế hợp tác đào tạo, trong đó quy định rõ các chỉ tiêu/tiêu chuẩn và chế độ cho giảng viên người nước ngoài.

· Biên bản các cuộc họp bàn.

	
	Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ
	90% kết quả thực hiện.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch năm học.
	
	
	12/2020
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	XII
	TRUNG TÂM TUYỂN SINH (Người chỉ đạo: PGS.TS. Nguyễn Duy Cương)

	1
	Tăng cường quản lý, cải thiện số lượng và chất lượng tuyển sinh.
	TT tuyển sinh điền chỉ tiêu.
	Tổng kết công tác tuyển sinh năm 2020.
	
	
	12/2020
	Báo cáo tổng kết tuyển sinh năm 2020

	
	
	
	Xây dựng đề án tuyển sinh năm 2021.
	
	
	3/2021
	Quyết định ban hành Đề án tuyển sinh năm 2021.

- Biên bản và tài liệu các cuộc họp bàn.

	
	
	
	Xây dựng kế hoạch thông tin, truyền thông tuyển sinh.
	
	
	Cả năm
	- Kế hoạch thông tin, truyền thông tuyển sinh.

- Báo cáo kết quả thông tin, truyền thông tuyển sinh.

	2
	Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ năm học
	90% kết quả thực hiện
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.

	XIII
	KHOA/BỘ MÔN (Người chỉ đạo: Ban giám hiệu theo phân công)

	1
	Nâng cao chất lượng chương trình đào tạo, hoạt động đào tạo, kiểm tra, đánh giá.
	¾ CTĐT được kiểm định.

04 CTĐT được tự đánh giá chất lượng.

90% các học phần có đủ tài liệu học tập.

100% các học phần có ngân hàng câu hỏi thi và đáp án.
	Hoàn thiện Tự đánh giá 04 CTĐT theo Quyết định của Nhà trường.
	Khoa Điện; Khoa Điện tử;

Khoa Cơ khí;

Khoa Ô tô và Máy động lực / Các trưởng khoa
	Phòng KT&ĐBCLGD
	12/2020
	Bản báo cáo tự đánh giá được phê duyệt.

	
	
	
	Rà soát, đề xuất đầu tư, nâng cấp trang thiết bị thí nghiệm, thực hành cho các chương trình trọng điểm.
	Trưởng khoa Cơ khí, Điện và Trưởng khoa Quốc tế.
	- Trưởng Phòng KH-TC;

-Trưởng Phòng QT-PV.
	3/2021
	- Báo cáo rà soát, đề xuất đầu tư/nâng cấp trang thiết bị thí nghiệm, thực hành cho các chương trình trọng điểm.
- Hồ sơ liên quan.

	
	
	
	Tổ chức kiểm tra tài liệu học tập (Giáo trình/bài giảng, sách ra bài tập…) của các học phần/mô đun của các CTĐT trong toàn trường.
	Trưởng khoa/bộ môn trong toàn trường
	
	12/2020;

6/2021
	Báo cáo tổng kết công tác kiểm tra, đánh giá tài liệu học tập.

	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh và bổ sung ngân hàng câu hỏi thi theo quy chế hiện hành.
	Trưởng khoa/bộ môn trong toàn trường
	Phòng KT&ĐBCLGD
	12/2020;

6/2021
	Ngân hàng câu hỏi thi của các học phần lý thuyết.

	
	
	
	Rà soát, bổ sung tài liệu học tập (sách giáo trình/giáo trình lưu hành nội bộ, bài giảng, tài liệu tham khảo) các học phần.
	Trưởng khoa/bộ môn trong toàn trường
	
	3/2021
	· Báo cáo rà soát tài liệu học tập.

· Đề xuất bổ sung/thay thế sách giáo trình.

	
	
	
	Tự đánh giá chương trình đào tạo theo tiêu chuẩn Việt Nam.
	Trưởng khoa Điện, khoa 

Xây dựng, 

khoa Kinh tế 
	
	3/2021
	· Báo cáo tự đánh giá và các hồ sơ liên quan.

	
	
	
	Nghiên cứu các giải pháp nâng cao chất lượng dạy-học và kiểm tra, đánh giá năng lực tiếng Anh.
	Trưởng khoa Quốc tế
	Giám đốc TT HTĐTQT
	6/2021
	· Báo cáo nghiên cứu.

· Các văn bản họp bàn.

	
	
	
	Rà soát, điều chỉnh CTĐT bao gồm: chuẩn đầu ra, cấu trúc và nội dung chương trình đào tạo tiên tiến.
	Trưởng khoa Quốc tế
	Trưởng phòng Đào tạo; GĐ Trung tâm HTĐTQT;

Trưởng phòng KT&ĐBCLGD
	3/2021
	Ban hành chuẩn đầu ra cho CTTT 

Chương trình đào tạo mới được ban hành và áp dụng.

	
	Nâng cao chất lượng hướng dẫn thí nghiệm, thực hành.
	100% các học phần thí nghiệm, thực hành có tài liệu hướng dẫn phù hợp yêu cầu.

80% giáo viên hướng dẫn thí nghiệm, thực hành được bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ.
	Rà soát, điều chỉnh/xây dựng hệ thống tài liệu hướng dẫn, đổi mới phương pháp hướng dẫn của các học phần/mô đun thí nghiệm thực hành và thực tế.
	Trưởng các khoa
	
	6/2021
	- Báo cáo rà soát.

- Tài liệu hướng dẫn thí nghiệm, thực hành sau điều chỉnh/xây dựng.

	
	
	
	Xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn thực hành, thí nghiệm theo hướng chuyên môn hóa.
	- Trưởng các khoa;

- Giám đốc Trung tâm thực nghiệm.
	Trưởng phòng HC-TC
	6/2021
	· Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn thí nghiệm, thực hành.

	
	Báo cáo kết quả thực hiện theo nhiệm vụ năm học 2020-2021
	90% nhiệm vụ hoàn thành.
	Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và năm.
	
	
	12/2020

3/2021

6/2021
	- Báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch quý và các minh chứng liên quan.


DỰ THẢO
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